1AEX

Smlouva o poskytovani sluzeb

Smlouva €. sml_cislo

IPEX a.s.,

Pujmanové 1753/10a, 140 00 Praha 4 - Nusle

IC: 45021295, DIC: CZ45021295

Zastupuje: Ing. Petr Chrundk, pfedseda predstavenstva

zak_firma
zak_sidlo_ulice, zak_sidlo_psc zak_sidlo_mesto
IC: zak_ic, DIC: zak_dic

Délame zakaznickou péci
jednodussi a efektivné;jsi

Zastupuje: zastupce_jmeno zastupce_prijmeni, zastupce_funkce, zastupce_email, zastupce_mobil

Fakturacni e-mail: zak_email_fakturacni

Pfedmétem Smlouvy je poskytnuti ICT a TELCO sluZeb. Po uzavieni smlouvy zdkaznik objedndva, méni a rusi licence,

moduly a sluzby v samoobsluze a je mu Uctovan aktudlni stav sluzeb. Pfilohou Smlouvy mohou byt Pocatecni stav

samoobsluhy, Sluzby sjednané mimo samoobsluhu a Jednordzové sluzby.

Hlavni zemé vyuziti licenci: Ceska Republika

Dodavatel TELCO sluzeb: IPEX a.s.

Typ licenci Kontaktniho centra: licence_typ

Mazani dat Ustfedna (CDR, nahravky): po uplynuti 6 mésict

Ména: K¢

Rezim Smlouvy: Postpaid

Platebni obdobi: mésic

Zpusob platby: Faktura se splatnosti 14 dnl
Sjednana zéloha / platba predem: sml_sjednana_zaloha
Smluvni zavazek: doba urcita 12 mésicu
Fixace cen po dobu zavazku: ANO, pouze ceny dle pfilohy €. 1, ostatni ceny dle Ceniku
Cenik TELCO sluzeb: IPEX FIX, IPEX 800
Minimalni mésicni plnéni: licence_plneni_min

Cislo objednavky (Vase znacka): smlouva_vase_znacka

Smlouva se stdva ucinnou akceptaci tohoto navrhu zdkaznikem. Akceptace je mozna v samoobsluze nebo podpisem

smluvnich stran nebo uhrazenim prvni platby. Je-li sjedndna zaloha / platba prfedem, je smlouva G¢inna az po Uhradé
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této Castky Zakaznikem. Pokud nedojte k akceptaci smlouvy od zaslani navrhu Zakaznikovi do 30 dnd, ndvrh Smlouvy
automaticky zanika.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou (aktualni znéni je k dispozici na https://ipex.cz/podpora/predpisy/):

e Vseobecné podminky poskytovani ICT sluzeb (VOP ICT)

e V3eobecné podminky poskytovani TELCO sluzeb (VOP TELCO)
e Cenik

e Poucenim o zpracovani osobnich Gdaja (https://ipex.cz/gdpr/)

Zakaznik prohlasuje, Ze se s témito dokumenty sezndmil a Ze s nimi souhlasi. Zakaznik dale prohlasuje, Ze je mu zndma
povaha, rozsah a omezeni sluzeb, které je predmétem této Smlouvy, a Ze predmét Smlouvy je dostatecné vymezen.

Smluvni strany si ujednaly tato ustanoveni, kterd maji prednost pres ustanovenimi ve Smlouvé:

Nejsou.

Za IPEX a.s. Za zak_firma

Ing. Petr Chrunak, predseda predstavenstva zastupce_jmeno zastupce_prijmeni,
zastupce_funkce

DNE e DNE .o
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Rozsah Smlouvy a nastaveni periodickych sluZzeb v samoobsluze bude nasledujici:

Popis Cena / ks Kusa Cena celkem
XX XX XX XXXX
CELKEM MESICNE XXXX

Jedna se pouze o informaci o dohodnutém rozsahu smlouvy pro statutarniho zastupce a slouzi k prvotnimu objednani
sluZzeb v samoobsluze, to si miZe ménit zakaznik jiz béhem implementace nebo kdykoliv pozdéji.

Pokud je ve Smlouvé sjednana fixace cen po dobu zavazku, jsou sluzby zde uvedené poskytovany po dobu zavazku za
ceny zde uvedené, ostatni ceny se fidi platnym Cenikem.

Ostatni ujednani: Nejsou
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Zakaznik objednava nasledujici periodické sluzby, které aktualné nelze administrovat (aktivovat, konfigurovat a rusit
v samoobsluze):

Popis Cena / ks Kust Cena celkem
XX XX XX XXXX
CELKEM MESICNE XXXX

Minimalni mésicni plnéni: zapocteno v minimalnim mési¢nim plnéni smlouvy

Maximalni mésicni ¢erpdni: zapocteno v maximalnim mési¢nim cerpani

Smluvni zavazek: totozny se smluvni zavazkem smlouvy

Poskytovatel je opravnén tyto sluzby presunout do samoobsluhy v okamziku, kdy tam budou tyto sluzby dostupné a
umoznit tak Zakaznikovi jejich administraci.

Ostatni ujednani: Nejsou
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Zakaznik objedndva nasledujici, jednorazové uctované sluzby:

Délame zakaznickou péci
jednodussi a efektivné;jsi

Popis Cena / ks Kusa Cena celkem
XX XX XX XXXX
CELKEM JEDNORAZOVE XXXX

Ostatni ujednani: Nejsou
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